
Подготовлено 

Управлением по работе  

с обращениями граждан 

 

Сведения о работе с обращениями граждан,  

поступившими в Государственную Думу в 2019 году 

 

1. Общие статистические данные. 

В Государственную Думу на рассмотрение поступило 204,3 тыс. обращений. Из них: 

 

 
 

Всего с начала созыва поступило 663 235 обращений.   
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Из 204,3 тыс. обращений: 

 147,3 тыс. (72%) обращений поступили через интернет-приемную Государственной Думы;  

 35,1 тыс. (17%) обращений доставлено лично в Приемную Государственной Думы; 

 21,9 тыс. (11%) обращений доставлено почтой. 
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2. Рассмотрение обращений граждан депутатами Государственной Думы. 

 

Распределение поступивших обращений по фракциям в Государственной Думе (всего поступило 

151 926 обращений).  

 

 

Фракционная 

принадлежность 

Всего обращений  

Количество, 

шт. 

Доля в общем 

количестве обращений, 

адресованных депутатам 

ЕР 107 345 70,7% 

КПРФ 16 743 11,0% 

ЛДПР 15 494 10,2% 

СР 11 851 7,8% 

Вне фракций 493 0,3% 
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Фракциями в Государственной Думе было проведено 177 личных приемов граждан:  

 

 
 

Депутатами фракций в Государственной Думе принято 2 252 гражданина:  
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Обращения, поступившие в комитеты Государственной Думы 

 

№ 
 

Наименование комитета Государственной Думы 

 

Всего поступило 

обращений, 

шт. 

Доля в общем количестве 

обращений, направленных  

в адрес комитетов 

1.  Комитет ГД по безопасности и противодействию коррупции 6 302 16,9% 

2.  Комитет ГД по экологии и охране окружающей среды 4 384 11,8% 

3.  
Комитет ГД по жилищной политике и жилищно-коммунальному 

хозяйству 
3 633 9,7% 

4.  Комитет ГД по вопросам семьи, женщин и детей 2 442 6,5% 

5.  
Комитет ГД по информационной политике, информационным 

технологиям и связи 
2 311 6,2% 

6.  Комитет ГД по труду, социальной политике и делам ветеранов 1 833 4,9% 

7.  Комитет ГД по финансовому рынку 1 699 4,6% 

8.  Комитет ГД по охране здоровья 1 596 4,3% 

9.  
Комитет ГД по природным ресурсам, собственности и земельным 

отношениям 
1 555 4,2% 

10.  Комитет ГД по государственному строительству и законодательству 1 535 4,1% 

11.  Комитет ГД по обороне 1 287 3,5% 

12.  Комитет ГД по бюджету и налогам 883 2,4% 

13.  
Комитет ГД по федеративному устройству и вопросам местного 

самоуправления 
854 2,3% 

14.  
Комитет ГД по экономической политике, промышленности, 

инновационному развитию и предпринимательству 
778 2,1% 

15.  Комитет ГД по культуре 724 1,9% 
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16.  
Комитет ГД по развитию гражданского общества, вопросам 

общественных и религиозных объединений 
699 1,9% 

17.  
Комитет ГД по делам Содружества Независимых Государств, 

евразийской интеграции и связям с соотечественниками 
642 1,7% 

18.  Комитет ГД по транспорту и строительству 634 1,7% 

19.  Комитет ГД по образованию и науке 601 1,6% 

20.  Комитет ГД по международным делам 586 1,6% 

21.  
Комитет ГД по физической культуре, спорту, туризму и делам 

молодежи 
503 1,3% 

22.  
Комитет ГД по региональной политике и проблемам Севера  

и Дальнего Востока 
436 1,2% 

23.  Комитет ГД по контролю и Регламенту 417 1,1% 

24.  Комитет ГД по аграрным вопросам 375 1,0% 

25.  Комитет ГД по делам национальностей 308 0,8% 

26.  Комитет ГД по энергетике 254 0,7% 
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3. Вопросы, вызвавшие наибольший общественный резонанс.  

 

Динамика обращений, поступивших по вопросам, вызвавшим наибольший общественный 

резонанс в 2019 году: 
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Информатизация. Информационные системы, 

технологии и средства обеспечения 

Гуманное отношение к животным. Создание 

приютов для животных 

Заработная плата педагогических работников 

Семейное законодательство и иные нормы, 

содержащие нормы семейного права 


